
ーム全体の営業成績が
上がらない」「部下たち
が忙し過ぎて顧客のフ

ォローアップが満足にできていな
い」。チームを預かる管理職が抱
くことの多い悩みだ。
　成果が上がらない理由はさまざ
まだが、一人一人が無駄な作業に
追われ「やるべき仕事」に集中で
きないことも、チーム全体のパフ
ォーマンスを著しく下げる一因と
なっていることが多い。例えば、
交通費などの経費精算業務もその
一つだ。
　経費精算には思いの外時間と手
間がかかる。紙や表計算ソフトな

どを使って処理する場合、従業員
300人の会社だと、全社で年間18
81時間もの時間が奪われていると
いう試算もあるほどだ。
　管理職としてチーム全体のパフ
ォーマンスを上げるためには、経
費精算のように「利益を生まない
業務」をいかに合理化し、部下が
営業活動などのコア業務に集中で
きる体制をつくり上げるかが大切
だといえそうだ。ところが、いま
だに紙や表計算ソフトなどを使っ
た非効率な経費精算をしている企
業は約７割にも上り、無駄が放置
されたままになっているのが実情
だ（図 1 参照）。

　しかし、いち早く無駄に気付い
た企業は、経費精算の自動化を推
進して生産性の高い時間に置き換
えようと取り組み始めている。
　その有効なツールとして注目さ
れているのがラクスの「楽楽精算」。
中小企業から社員数数千人の大企
業まで幅広く利用しており、導入
社数が1000 社を超える国内ナン
バーワン※のクラウド型経費精算
システムだ。
　なぜ「楽楽精算」はこれほど大
きな支持を集めているのか？　そ

れは、経費の申請者、承認者、経
理担当者のそれぞれにメリットが
もたらされ、チーム全体や会社全
体の業務効率化に結びつきやすい
からだ。
　まず申請者は、ほぼ手入力なし
に申請内容を作成することができ
る。「楽楽精算」には交通系 IC
カードの利用履歴を読み取ってそ
のまま自動入力する機能が付いて
いるからだ。また、乗換案内ソフ
トが内蔵されているため、手入力
するにしても格段に手間が省ける。
旅費、出張費などの高額経費の場
合も、クレジットカードを使えば明
細情報が自動で連携されるので、
いちいち入力する必要がない。
　承認者へのメリットも大きい。

「楽楽精算」による交通費の申請
には、「早」「安」「楽」のアイコ
ンが付いており、承認作業も簡単
だ。また「楽楽精算」はクラウド
サービスなので、スマートフォンで
いつ、どこにいても承認可能だ。
 

　そして「楽楽精算」は、経費精
算時の選択項目に、勘定科目を紐

づければ自動的に仕訳が完了する。
会計ソフトに合わせた取り込み用
のデータを生成出来るので、経理
担当者が手入力をする手間もない。
こうした会社全体の業務の合理化
で、1800時間以上あった時間の
無駄が約５分の１に圧縮できると
いう（図２参照）。その分、営業活
動に集中する時間が増えれば、よ
り高い営業成績を上げることも可
能になるだろう。一方管理部門に
おいても、経理の事務処理が簡略
化され、資金調達や財務戦略とい
った経営に直接貢献する業務に集
中できる。
 「楽楽精算」の他にも、請求業務
を効率化するWEB 帳票発行シス
テム「楽楽明細」など、業務効率
化を支援するツールもある。
　コア業務に集中し、チームや会
社全体のパフォーマンスを上げる
ために、これらのツールを積極活
用してみてはどうだろうか。

　　　　　　 部門全体の
パフォーマンスアップを図る

図１ Q. 現在、社内でどのように
交通費や経費の申請・精算を
行っていますか？
出所：経理担当者（課長以上）777人を対象とした調査／
ラクス 2015年9月調査

※「ITR Market View：ERP市場2015」SaaS型経費精算市場より
　（アイ・ティー・アール発行）

その他1%

グループウェアを
利用している
2%

システムを
利用している

紙・Excelで
処理しているチ「 業務効率化の決め手は

ITによる自動化

無駄な時間が減って
コア業務に集中

ラクス「楽楽精算」

株式会社ラクス
〒 151-0051 東京都渋谷区千駄ヶ谷 5-33-8 サウスゲート新宿ビル 3F
TEL：03-6675-3631（平日9：30～18：00）　URL：http://www.rakurakuseisan.jp/

問い合わせ先

「楽楽精算」でみんなが「楽」

「経費精算時間の削減効果」
～従業員300人の場合～

図2

経理担当者承認者社員

申請作業が「楽」
チェック、入力作業が「楽」

チェック＆承認が「楽」

69%

●交通系 ICカードを
　「ピッ」とするだけで
　申請内容を作成

●「乗換案内」内蔵で
　運賃を自動計算

●法人クレジットカードとの
　連携による入力の自動化 ●規定違反は「楽楽精算」が

　チェック

●申請内容はアイコンで
　簡単に確認

●スマートフォンで外出先でも
　承認

●定期区間の
　自動控除

●自動仕訳・会計ソフト連携

●振り込みデータ
　（ＦＢデータ）作成

「部下たちは頑張っているのに、なぜかチームの成績が
上がらない」。そんな悩みを抱えてはいないだろうか？

知らないうちに無駄な業務に時間を取られ、コア業務に手が回らなくなっている会社やチームも少なくないのだ。
経費精算もそんな作業の一つ。これを自動化すれば、本業に専念できる時間が増えて、

チーム全体の成績が上がる可能性を秘めている。
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出所：ラクスの試算データ
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